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Analog, digital, hybrid - Transformation der Ausbildung bei
ERGO

Aufgrund der Corona-Pandemie gelten auch in ERGO seit
Mitte Marz weitreichende SchutzmalBnahmen fir alle
Mitarbeiter. So wirken sich  Kontaktbeschrankungen,
Abstandsregelungen, Hygienehinweise etc. natirlich auch
massiv auf die Erstausbildung im Innen- und Aul3endienst aus.

Neben der Tatsache, dass ein Groldteil unserer Azubis
inzwischen mobil von zu Hause arbeitet, mussten die
Marketingaktivitaten und Bewerbungsmdoglichkeiten, das
Auswahlverfahren fur Bewerber und auch grof3e Teile der
Seminarorganisation und -durchfihrung — sehr kurzfristig —
umgestellt werden. Unser wichtigstes Ziel dabei war es,
unsere aktuellen und kiunftigen Auszubildenden auch in dieser
Phase gut zu begleiten. Damit stand dem Wandel in eine noch
grolRere digitale Welt nichts mehr im Wege. Angefangen mit
digitalen Ausbildungsmessen, Videobewerbungen oder einem
digitalen Auswabhltag fiir Bewerber, Gber Seminare per Skype
bis hin zu einer umfangreichen Prifungsvorbereitung in Form
eines Online-Kurssystems und einer mindlichen
Prufungsvorbereitung Uber Skype per Video. Und Vieles
davon wird auch die Ausbildungswelt von morgen in ERGO
pragen!
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